EL PROGRAMA DE
MENTORES Y
MONITORES
ACADEMICOS

Universidad

Santander

DECRETO EJECUTIVO No. 31 DE 02/03/2001 - ACREDITACION CONEAUPA Resolucién No. 06 DE 31/07/2014




MAYRA VARGAS BUITRAGO
Rector

CARLOS E LA ROSA
Vicerrector Académico

SEBASTIAN REYES
Vicerrector de investigacion y extension

DANIELA VARGAS
Direccion Administrativa y Financiera

Nydia flores
Secretaria General

LEIDY PEREZ RUGELES



PROGRAMA MENTORES USANTANDER .......uuutiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiennes 4
B[ ES 1] 1 o= Tt o ] o KPS PO T PO SUPPRPPPPRt 4
(LT 1 W0 (=T I 0 0 T=T o (o T 5
(@ o] =110 1 6
L Lo o] 1= 7
REQUISITOS Para SEI MENTOT .......uuuiiiii e e e e eeeeeittie e e e e e e e e e e e e e e e e s e e e e e e e e eeeranns 8
RS ] 11 0P 8
Perdida de la calidad de mentor USantander............oovvvuiiuiiiiiieeeeeeeeiie e 8
Proceso para la designacion de mentoria académicCa.............cceevvvevvvuneiiieeeeeeeeeininnnnn. 9
PROGRAMA MONITORES ACADEMICOS .....occuieieeiee oo 10
B [ £ 11 o= Tt [ o SRR 10
Perfil del MONITOL. .....veee e e e e e e e 10
ODJELIVOS ... 11
U] oo 1= TSP 12
ReqUISItOS PAra SEI MONITOL. ......uuuuuiiiiiiiiiiiiiitiiieeieeie bbb aeeenseesaeanennnee 13
D 10S ESHIMUIOS. ..ooveiiiii e e e e e e e e e e e e e a e 13
Perdida de la calidad de monitor usantander................cccceeiiieeeiiiieeiiccn e, 14
Proceso para la designacion de monitor(a) académico(a) ...........eeeeeeeeeriiiiirireeeeeeenn. 14



PROGRAMA MENTORES USANTANDER

Uno de los principales problemas que se enfrentan los estudiantes de recién ingreso
es su desconocimiento de la vida universitaria. Segun el modelo de integracion del
estudiante de Vincent Tinto, un mayor grado de integracion del estudiante en el
ambiente académico y social contribuye a un mayor grado de compromiso
institucional y esto afecta directamente a la decision del alumno de permanecer o
desertar. Asi mismo, la desercion temprana ocurre durante los primero afos del
programa académico, donde se presenta un mayor riesgo de desertar. Por esta razén,
el programa de mentores de la Universidad Santander pretende facilitar la transicion
del colegio a la universidad por medio de un acompafiamiento a estudiantes de recién
ingreso, integrando a los estudiantes al ambiente social universitario e incrementando

la retencion estudiantil.



El estudiante USANTANDER que asuma el rol de mentor, debera ser un miembro
destacado de la comunidad estudiantil, reconocido por sus cualidades personales, la
identificacion con los objetivos del programa de formacion y el sentido de pertenencia
hacia la universidad. EI mentor posee caracteristicas de lider, evidencia estar
comprometido con el desarrollo social, muestra interés por promover bienestar y
posee sensibilidad social. Utiliza el espacio de acompafiamiento para sus compafieros
como una manera de promover el desarrollo integral, compartiendo con otros
estudiantes su experiencia. Esta dispuesto a dedicar tiempo para sus compafieros,
evidencia el compromiso para abordar su rol asumiendo la acciéon de guiar con
seriedad, ética y eficiencia. Las acciones del mentor muestran honestidad,

transparencia y evidencian la identificacién con el perfil del estudiante Usantander.



Objetivo general
Coadyuvar en la orientacion académica, social y la prevencién de la desercién

estudiantil, facilitando la transicion a la vida universitaria.

Objetivos especificos

e Ofrecer a los estudiantes de recién ingreso a la Universidad acompafiamiento,
orientaciébn y asesoramiento por parte de compaferos, para facilitar su

integracion social en la universidad facilitando el transito al nuevo sistema.

e Incentivar el sentido de pertenencia de los estudiantes Usantander.
e Incentivar el liderazgo entre la poblacién estudiantil.

e Disminuir la desercién estudiantil.



e Acompafar a los estudiantes de recién ingreso en su proceso de adaptacion
a la vida universitaria.
o Chat para tener comunicacion permanente con el grupo de
estudiantes que le corresponda.
o Correos electronicos de forma periddica para verificar que la
adaptacion se esté llevando de forma exitosa.
o Correos electronicos después de cada examen final para verificar el
progreso de cada estudiante.
o Diligenciar formato de seguimiento de cada estudiante y enviar a la
Coordinacion de Bienestar Universitario.
e Participar en eventos de la universidad siempre y cuando no interfiera con
sus actividades académicas.
e Ayudar a diagnosticar y a socializar las necesidades o dificultades de la
adaptacioén de los estudiantes a la vida universitaria.
e Participar en el proceso de evaluacion y seguimiento del programa de
mentores.

e Asistir al curso de induccién de estudiantes mentores.



Requisitos para ser mentor. Un estudiante que aspire a ser mentor debe

cumplir con los siguientes requisitos:

1. Encontrarse a Paz y Salvo por todo concepto con la Institucion.
2. No haber sido objeto de ninguna sancion disciplinaria.
3. Postularse por escrito ante Bienestar Universitario de acuerdo con los

términos de la convocatoria.

Ser estudiante de cuarto cuatrimestre en adelante.

o &

Tener un alto sentido de pertenencia hacia la Universidad Santander.

Los estudiantes mentores podran asistir de manera gratuita a eventos
programados por la universidad, previa inscripcion y cumplimiento de los
requisitos.

Se otorgara un certificado de mentor, con copia a la hoja de vida.

Se le dara prioridad en el programa de movilidad internacional.

Validez en las 50 horas de labor social.

Taller de Liderazgo por parte de la Universidad Santander.

Se pierde la calidad de mentor por:

El incumplimiento injustificado de las funciones requeridas.

La perdida de la condicién de estudiante regular de la Universidad Santander.
Evaluacion deficiente en las actividades desarrolladas; la evaluacion sera
realizada por la coordinacion de Bienestar Universitario.

Incurrir en una sancion disciplinaria.



1. Publicacién de la convocatoria, al inicio de cada cuatrimestre, por parte de la
coordinacion de bienestar universitario, la cual se explicaran los términos de
referencia.

2. Inscripcién por parte de los estudiantes que cumplan con los requisitos
anteriormente sefialados por medio del diligenciamiento de un formato de
inscripcion.

a. Presentar hoja de vida.
b. Certificado de notas para certificar el cuatrimestre que se encuentran
cursando, expedido por el departamento de Registro y Control
c. Fotocopia del documento de identidad.
d. Fotocopia del carné estudiantil.
e. Fotocopia del recibo de matricula.
La coordinacion de Bienestar Universitario notificara a los estudiantes elegibles.
Entrevista a los candidatos elegibles.
a. Las entrevistas seran realizadas por la Coordinacién de Bienestar
Universitario.

5. La coordinacion de Bienestar Universitario notificara por correo electrénico la

aceptacion al programa de Mentores Usantander a aquellos estudiantes que

hayan sido seleccionados.

Observaciones:

e En ningun caso la mentoria implicara una relacién laboral con la institucion.



PROGRAMA MONITORES ACADEMICOS

La desercion estudiantil es uno de los problemas que enfrentan las instituciones de
educacion superior. Segun el modelo de integracion del estudiante de Vincent Tinto,
un mayor grado de integracion del estudiante en el ambiente académico y social
contribuye a un mayor grado de compromiso institucional y esto afecta directamente
a la decisién del alumno de permanecer o desertar. Uno de los factores que mas incide
en la desercion estudiantil es el factor académico. Por esta razon, la universidad
Santander a través de su programa VAPE considera importante crear el programa de

monitores académicos como estrategia preventiva y compensatoria.

Monitor es el estudiante sobresaliente en su rendimiento académico y que se destaca
por sus cualidades personales, con matricula académica vigente, que apoya los
procesos de acompafiamiento de la docencia; voluntariamente asume esta
responsabilidad con ética y consciente de su participacion en la promocion de la

cultura académica en la Universidad.



Objetivo general:
e Incentivar la excelencia académica en los estudiantes promoviendo acciones

que permitan disminuir la desercion estudiantil.

Objetivos especificos:

e ofrecer asistencia académica a los estudiantes que presenten dificultad con el
contenido de las asignaturas, como parte de una estrategia preventiva hacia a
desercion estudiantil.

e Brindar reconocimiento al estudiante Usantander por su alto rendimiento
académico.

e Detectar estudiantes con bajo rendimiento académico.

e Incentivar el liderazgo entre la poblacién estudiantil.

e Incentivar el sentido de pertenencia en la poblacién estudiantil.

e Brindar la oportunidad para que estudiantes meritorios, que demuestren

competencias de indole pedagdgica, se inicien en las labores docentes.



Asistir al docente en la asignatura brindando apoyo a los estudiantes que se
encuentran con dificultad académica.

Incentivar y acompafiar, en un horario definido que no interfiera con sus
compromisos académicos, a estudiantes que cursan asignaturas que presenten
bajo rendimiento académico, mediante la realizacion de actividades que ayuden
a la superacion de dicha dificultad.

Ayudar a diagnosticar y a socializar las necesidades de formacién académica
de los estudiantes.

Cumplir con el horario definido para ejercer las funciones de apoyo académico.
Retroalimentar al profesor responsable de la asignatura sobre las dificultades y
fortalezas que detecte en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.
Contribuir en la elaboracion de propuestas académicas y pedagdgicas, con el
profesor responsable de la asignatura y démas monitores.

Asistir al curso de induccion al programa de monitores Usantander.

Participar en el proceso de evaluacién y seguimiento del programa de
monitores.

Diligenciar el formato de reporte de horas de monitores.



Un estudiante que aspire a ser monitor debe cumplir con los siguientes requisitos:

1.

Tener un promedio ponderado acumulado igual o superior a dos puntos tres

2.3

Haber obtenido una nota igual o superior a dos puntos cinco 2.5 en el curso

del cual va a ser monitor.
Encontrarse a Paz y Salvo por todo concepto con la Institucion.
No haber sido objeto de ninguna sancién disciplinaria.

Postularse por escrito ante Bienestar Universitario de acuerdo con los

términos de la convocatoria.

Asistir al curso taller de entrenamiento de monitores programado por la

vicerrectoria académica.

Cumplir con todos los términos del acta de compromiso de monitoria que

sera firmada entre las partes, una vez sea aceptado(a) como monitor(a).

Los estudiantes Monitores podran asistir de manera gratuita a eventos

programados por la universidad, previa inscripcion y cumplimiento de los

requisitos.
Se otorgara un certificado de monitor académico, con copia a la hoja de vida.
Se le dara prioridad en el programa de movilidad internacional.
Validez de 50 horas para labor social.

Taller de Liderazgo por parte de la Universidad Santander.

Curso de capacitacion de monitores académicos.



Se pierde la calidad de monitor por:

El incumplimiento injustificado de las funciones requeridas.

La pérdida de la condicion de estudiante regular de la Universidad Santander.

Evaluacion deficiente en las actividades desarrolladas; la evaluacion sera

realizada por el docente.

Incurrir en una sancion disciplinaria.

Publicacion de la convocatoria, al inicio de cada cuatrimestre, por parte de
la coordinacion de bienestar universitario, la cual se explicaran los términos
de referencia.
Inscripcién por parte de los estudiantes que cumplan con los requisitos
anteriormente sefialados por medio del diligenciamiento de un formato de
inscripcion.

a. Presentar hoja de vida.

b. Certificado de notas, expedido por el departamento de Registro y

Control.

c. Fotocopia del documento de identidad.

d. Fotocopia del carné estudiantil.

e. Fotocopia del recibo de matricula.
La coordinaciéon de Bienestar Universitario notificara a los estudiantes
elegibles.
Entrevista a los candidatos elegibles.

a. Las entrevistas seran realizadas por la vicerrectoria académica.
La coordinacion de Bienestar Universitario notificara por correo electronico
la aceptacion al programa de Monitores Usantander a aquellos estudiantes
gue hayan sido seleccionados.



Observacion:
En ningun caso la monitoria implicara una relacion laboral con la
institucion. El monitor so6lo podra comprometerse con una

asignatura por periodo.



