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INTRODUCCION

La Universidad Santander, como entidad de caracter universitario, ha dispuesto tanto en su
Plan de Desarrollo Institucional (PDI), al igual, que en sus Politicas de Investigacion,
Desarrollo e Innovacion (I+D+i), el desarrollo de mecanismos orientados al aseguramiento,

control, evaluacion y mejora de la calidad de la investigacion, desarrollo e innovacion.

A su vez, alinea los procesos de investigacion, desarrollo e innovacion, de conformidad a
los requerimientos y exigencias de los ranking nacionales e internacionales con la finalidad

de darle mayor visibilidad a la universidad.

Cabe sefalar, dentro del Reglamento de Investigacion, Desarrollo e Innovacion (I+D+i), en
su Articulo 47 se establece que, la Universidad Santander, en primera instancia, creara los
mecanismos destinados a asegurar la calidad de la investigacion e innovacion, y en segunda
instancia, establecera los mecanismos pertinentes para la evaluacion, seguimiento y control

de las actividades investigativas, de innovacién y de produccion cientifica.

Dado lo antes descrito, se reafirma el compromiso adquirido de esta universidad, por
asegurar la calidad de todo lo que se desarrolla a nivel de investigacion e innovacion,

permitiendo asi, apuntalar a elevar los estandares en esta materia.

Por esta razon, el siguiente documento, recoge los mecanismos que se han disefiados como
referentes fundamentales y que estan orientados al aseguramiento y mejora de la calidad de

la investigacion e innovacion.



MECANISMOS ORIENTADOS AL ASEGURAMIENTO Y MEJORA

DE LA CALIDAD DE LA INVESTIGACION E INNOVACION

El aseguramiento de la calidad, puede estar sujeto a diversas variables, que coadyuven al
desarrollo efectivo tanto de los diversos procesos, como de los resultados a nivel

organizacional.

No obstante, al hablar de asegurar la calidad en la Investigacion, el desarrollo y la
innovacion, a nivel de la Universidad Santander, va a requerir que se estructure un
mecanismo, que tome en consideracion la naturaleza propia de la institucién, asi como

también, las funciones, junto a su misién y vision.

Por esta razdn, se han establecido una serie de criterios que deben ser tomados en cuenta
para poder estructurar los mecanismos de aseguramiento de la calidad en la investigacion e

innovacion, estos criterios son:
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Nota: Elaboracion propia. 2022.

Cabe sefalar, que estos criterios establecidos, deben ser acompafiados de indicadores, que
permitan una medicion a corto, mediano y hasta largo plazo, sobre la manera en como se

desarrollando la investigacion e innovacién, dentro de la Universidad Santander.

A su vez, es importante definir los actores, dentro de estos mecanismos, que sirvan de
referente o coadyuven en el aseguramiento de la calidad de todos los procesos y manejos

que se dan dentro de la investigacion e innovacion.

A continuacién, se presenta una relacion entre los criterios e indicadores, que permitan



identificar los puntos mas relevantes y las lineas de trabajo, que se deben reforzar y trabajar

a profundidad, en aras de asegurar la calidad en la investigacion e innovacion, estos son:

e Formacion académica.
e Experiencia profesional.

e Ejecutorias/Investigaciones.

e N° de investigaciones (docentes Yy
estudiantes).

e N° de publicaciones en revistas
indexadas (docentes y estudiantes).

e N° de participaciones en eventos
cientificos o académicos (docentes y
estudiantes).

e N° de Redes nacionales e
internacionales

e N°docentes que participan en Redes

e Acompafiamiento (docente-estudiante
y administrativo — docente —
estudiante).

e Supervision de los procesos.




Politicas.

Reglamentos.

Guias, manuales.

Lineamientos,  procedimientos vy

mecanismos.

N° de acciones de formacion dirigida a
docentes/investigadores.

N° de docentes que participaron en las
actividades de formacion.

N° de acciones de formacion a
estudiantes.

N° de estudiantes que participaron en

las actividades de formacion.

N° de semilleros funcionando (N° de
subgrupos y N° productos).
N° de grupos de investigacion (N° de

productos).

Revision por software de verificacion
de contenido duplicado.

Bases de datos.



Nota: Elaboracion propia. 2022.

Una vez definidos los criterios e indicadores que van a servir de base para asegurar la

calidad en la investigacion e innovacion, se deben determinar los actores, que

complementaran el proceso, los cuales, deberan ser los responsables, ya sea de aplicar estos

criterios o verificar el adecuado cumplimiento del proceso, de manera que se garantice una

transparente aplicacion y una adecuada supervision.

Por esta razon, la siguiente imagen que se presenta a continuacién, nos permite observar a

detalle el mecanismo completo, en dénde, se incluye el criterio, indicador, unidad ejecutora

y la unidad de fiscalizacién y supervisién. La misma, queda definida de la siguiente manera:

Perfil e Formacion académica.
docente/Tutor e  Experiencia profesional.

e Ejecutorias/Investigaciones.

Productos en e N° de investigaciones
1+D+i (docentes y estudiantes).
e N° de publicaciones en

revistas indexadas

Recursos
Humanos
Vicerrectoria
Académica
Vicerrectoria
Investigacién
Extension
Vicerrectoria
Investigacion
Extension

Vicerrectoria

de

y

de

y

e Rectoria

e Comité de
investigacién
e Comité de

publicaciones y



Evaluaciones y

seguimiento

Normativas y

procedimientos

Educacion

continua

(docentes y estudiantes).

N° de participaciones en
eventos  cientificos o
académicos (docentes vy
estudiantes).

N° de Redes nacionales e
internacionales

N° docentes que participan

en Redes

Acompafiamiento (docente-
estudiante y administrativo
— docente — estudiante).

Supervision de los procesos.

Politicas.

Reglamentos.

Guias, manuales.
Lineamientos,
procedimientos y

mecanismos.

N° de acciones de formacion
dirigida a
docentes/investigadores.

N° de docentes que
participaron en las

actividades de formacion.

Académica

Vicerrectoria
Académica
Vicerrectoria de
Investigacion y
Extension
Vicerrectoria de
Investigacion 'y

Extension

Vicerrectoria de
Investigacion y
Extension
Extension

Universitaria

derecho de autor

Rectoria

Comité de
investigacion

Rectoria

Comité de
investigacién
Rectoria

Gestion de la

calidad

Comité de
investigacion

Rectoria



e N°de acciones de formacion
a estudiantes.

e N° de estudiantes que
participaron en las

actividades de formacion.

e Vicerrectoria de e Comité de
Semillerosy e NO de semilleros
Investigacion y investigacion
Grupos de funcionando (No de
Extension e Rectoria
Investigacion subgrupos y N° productos).

e Vicerrectoria
e NO de grupos de
Académica
investigacion  (N°  de
e Coordinacion de

productos).
doctorado
e Tecnologia e Rectoria
Aspectos e Revision por software de
e Biblioteca e Direccion
tecnoldgicos verificacion de contenido
e Vicerrectoria de Administrativa y
duplicado. ) _
Investigacion y Financiera
e Uso de bases de datos
Extension

cientificas.

Nota: Elaboracion propia. 2022.

Con esta relacion, se puede apreciar de una manera clara y precisa, las responsabilidades y
compromisos que adquieren cada una de las unidades ejecutoras junto a las de supervision
y fiscalizacion, lo que permite contar con un mecanismo que se ajusta a la realidad de lo

que se maneja en la Universidad Santander.

Por otro lado, con la implementacion de este mecanismo, no solo se va a beneficiar todo el
proceso que se maneja desde las instancias encargadas de investigacion e innovacion, sino
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que tambien, se definen roles y se ve ampliamente descrita, las funciones y la vinculacién
directa que hay entre las tres areas sustantivas de la universidad, las cuales son

investigacion, academia y extension.

11



@ Universidad Santander

DECRETO EJECUTIVO No. 31 DE 02/03/2001 - ACREDITACION CONEAUPA Resolucién No. 06 DE 31/07/2014

A los 23 dias del mes de junio de 2022.

ACUERDO N°. 030-22
CONSIDERANDO:

- Que la Vicerrectoria de Investigacion y Extensién eleva al Consejo Académico, la
aprobacion de Los Mecanismos Orientados al Aseguramiento y Mejora de la Calidad
de la Investigacion e Innovacion.

- El siguiente documento, recoge los mecanismos que se han disefiados como referentes
fundamentales y que estan orientados al aseguramiento y mejora de la calidad de la
investigacion e innovacion.

EL CONSEJO ACADEMICO DE LA UNIVERSIDAD DE SANTANDER
ACUERDA:

Art. 1°. — Aprobacion de Los Mecanismos Orientados al Aseguramiento y Mejora de la
Calidad de la Investigacion e Innovacion.

Art. 2°. — Comunicar a las autoridades Académicas y Administrativas de la Institucion.

Art. 3° — Registra, reservar el original y publicar,

Mgter. a)
Rectora

Sede Principal

Edificio Universidad Sam.mder. Avenida Colombia entre Calle 44 y 45
Frente al Parque Urraca, Bella Vista, Ciudad de Panama

Teléfonos: 394 3490 / 70 - 303 2350/ 51
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