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M A E S T R Í A  EN

ADMINISTRACIÓN 
DE LOS SERVICIOS 
DE SALUD

El egresado de la Maestría en Administración de los Servicios de Salud desarrolla competencias en:

El aspirante debe presentar los siguientes documentos:

REQUISITOS DE INGRESO

PERFIL DEL EGRESADO

PRESENTACIÓN DEL PROGRAMA

El programa de Maestría en Administración de los Servicios de Salud tiene como proposito mejorar el funcionamiento de los Servicios 
de Salud, mediante la formación de profesionales a través de una estructura adecuada de conceptos y técnicas modernas en 
administración para dirigir controlar y producir cambios efectivos en las organizaciones.

Adicionalmente formar Profesionales en el campo de la administración en salud, desarrollando en ellos las competencias necesarias 
para gerenciar las Instituciones de Salud, ser consultores e investigadores, generando valor agregado para el sector en función de la 
calidad en la prestación de los servicios.

•Cultura organizacional.

•Competitividad.

•Elaboración de diagnóstico situacional.

•Diseño de planeación estratégica.

•Construcción de planes operativos para el desarrollo de 
estrategias.

•Toma de decisiones para el mejoramiento de la eficiencia y 
eficacia en el sector salud.

•Conoce la normativa legal, financiera, administrativa y 
operacional, dentro del Sistema Nacional de Salud.

•Resolver problemas del contexto mediante una metodología de 
investigación. 

•Confeccionar proyectos de salud pública dentro del marco de la 

legislación vigente en el país, a través de un análisis exhaustivo y 
de un diagnóstico situacional.

•Establecer planes de contingencia en base al estudio e 
interpretación de los aspectos epidemiológicos y recursos de 
investigación.

•Desarrollo de estrategias de mercado para alcanzar las metas 
propuestas.

•Manejo de recurso humano con técnicas de resolución de 
conflictos y gestión del talento con liderazgo.

•Desarrollo de programas de mejora continua utilizando 
herramientas de auditoría y evaluación del desempeño.

El programa de Maestría en Administración de los Servicios 
de Salud tiene como propósitos de formación el desarrollo de 
competencias en las dimensiones del CONOCER, HACER, SER y 
VIVIR.

1. Fotocopia y original del título universitario.

2. Créditos universitarios en original o copia con sello fresco.

3. Hoja de vida actualizada.

4. Copia de cédula o pasaporte completo.

5. Dos fotografías.

Los  aspirantes extranjeros deben presentar toda la 
documentación debidamente  apostillada.

Para la solicitud de convalidación debe entregar los siguientes 
documentos:

-Créditos oficiales.

-Contenidos programáticos con sello fresco de las materias a 
convalidar.

-Plan de estudios con sello fresco.

Toda convalidación debe ser solicitada al momento de ingreso al 
programa. 

CONVALIDACIONES



PLAN DE ESTUDIOS

REQUISITOS DE PERMANENCIA

REQUISITOS DE GRADUACIÓN

•Para optar por el título de Maestría, se requiere haber aprobado todos los módulos que comprende el Programa Académico y la 
elaboración, sustentación de tesis o practica profesional, el cual deberá cumplir con las características de la investigación: aplicada, 
empírica, de desarrollo instrumental o científica, según sea el caso, de conformidad con lo establecido por las políticas y procedimientos 
de investigación de la Universidad.

• El estudiante para graduarse debe tener como mínimo un índice General de 2.0.

• Cada módulo se aprueba con una calificación mínima de 81.

•Para optar al título de Especialización, se requiere haber aprobado todos los módulos que comprenden el programa para cumplir 
satisfactoriamente con el Plan de Estudios; además de aprobar un examen de suficiencia en inglés.

•Mantener un índice mínimo de 2.0.

•Obtener una nota mínima en cada asignatura de 81.

•Haber cumplido con la asistencia por lo menos el 75% en cada módulo.

•No ser sancionado disciplinariamente.

•Cumplir con el Reglamento de Posgrados de la Universidad Santander.

ABREV COD DENOMINACIÓN 
HORAS NO PRESENCIALES TOTAL DE 

HORAS CRÉDITOS PRE-REQUISITOS
TEÓRICAS PRÁCTICAS

PRIMER CUATRIMESTRE

PGSS 001 Gerencia Contempóranea 32 32 64 3 Licenciatura

PGSS 002 Comunicación Global 16 32 48 2 Licenciatura

PGSS 003 Entorno Empresarial 16 32 48 2 Licenciatura

PGSS 004 Gestión Administrativa 32 32 64 3 Licenciatura

TCU 005 Trabajo Comunitario Universitario 0 32 32 1 Licenciatura

Total Crédito Cuatrimestre 96 160 256 11

ABREV COD DENOMINACIÓN 
HORAS NO PRESENCIALES TOTAL DE 

HORAS CRÉDITOS PRE-REQUISITOS
TEÓRICAS PRÁCTICAS

CUARTO CUATRIMESTRE

MGSS 005 Investigación II 32 32 64 3 Licenciatura

MGSS 006 Evaluación de los Servicios de Salud 32 32 64 3 Licenciatura

MGSS 007 Auditoría de la Calidad 32 32 64 3 Licenciatura

MGSS 008 Gerencia Hospitalaria 16 32 48 2 Licenciatura

OG 010 Opción de Grado 16 64 80 3 Licenciatura

Total Crédito Cuatrimestre 128 192 320 14

Total Créditos de la Maestría 464 672 1136 50

ABREV COD DENOMINACIÓN 
HORAS NO PRESENCIALES TOTAL DE 

HORAS CRÉDITOS PRE-REQUISITOS
TEÓRICAS PRÁCTICAS

TERCER CUATRIMESTRE

MGSS 001 Ética y Bioética 16 32 48 2 Licenciatura

MGSS 002 Gerencia de Talento Humano 16 32 48 2 Licenciatura

MGSS 003 Salud Ocupacional 16 32 48 2 Licenciatura

MGSS 004 Epidemiología 32 32 64 3 Licenciatura

MGSS 005 Calidad 32 32 64 3

Total Crédito Cuatrimestre 112 160 272 12

ABREV COD DENOMINACIÓN 
HORAS NO PRESENCIALES TOTAL DE 

HORAS CRÉDITOS PRE-REQUISITOS
TEÓRICAS PRÁCTICAS

SEGUNDO CUATRIMESTRE

PGSS 006 Convenios y Contratos 32 32 64 3 Licenciatura

PGSS 007 Estrategia de Mercado 32 32 64 3 Licenciatura

PGSS 008 Gerencia Financiera 16 32 48 2 Licenciatura

PGSS 009 Gestión Ambiental 16 32 48 2 Licenciatura

PGSS 010 Investigación 32 32 64 3 Licenciatura

Total Crédito Cuatrimestre 128 160 288 13

Total Créditos Fase de Especialización 224 320 544 24
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